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	危急值上报
	危急值管理平台支持危急值上报终端维护，支持全类目的检查、检验危急值上报。
检验：常规检验、微生物检验、血药浓度检测；
[bookmark: _GoBack]检查：CT、超声、X线、DR、MRI、病理、心电、核磁、脑电、内窥镜、体检。
有抓取关键字段提醒报告功能，如有医院后续有新增危急值项目，系统需免费对接

	[bookmark: _Toc112940513]危急值提醒

	医技科室发送危急值后，按照既定的危急值提醒规则通报相关医生护士，以霸屏的方式阻断危急值通知医护人员的工作站，强制医生、护士第一时间进行危急值查看和处理，提高危急值响应速率，保证医疗安全。如果一级设定的医护人员没有第一时间响应危急值提醒并处理，危急值管理平台会根据既定的提醒规则升级提醒，可定制化设定危急值提醒升级时间和提醒范围，支持定制化指定危急值处理小组人员进行危急值专项处理。
可按照科室定制化维护危急值提醒规则，可设置四级提醒模式，每级提醒可选择维护也可以定制化维护，以及升级提醒时限，支持多方式提醒危急值，可维护开通短信（医生和患者）提醒、开通企业微信提醒，护理需要对接PDA提醒，并且PDA可回复“已通知医生”。
危急值一级提醒：
门诊：支持选择通知开单医生、挂号医生；
住院：支持选择通知开单医生、责任医生、责任护士。
危急值二级提醒：
门诊：支持选择通知全科医生、支持指定医护人员（精确到人或者组，门诊此场景可指定门诊护士组，已达到危急值提醒通知到门诊护士的目的）；
住院：支持选择通知全科医生、全病区护士、责任医生所在医疗组、支持指定医护人员（精确到人或者组，住院此场景可用于指定科室危急值处理小组，提升危急值处理效率）。
危急值三级提醒：
支持选择通知到科主任及副主任级别管理者，可以设置一人或多人。
危急值四级提醒：
危急值四级提醒为终极提醒，支持扩展按照时间无限升级。支持选择通知到医务科或分管副院长，可灵活维护可设置一人或多人。如医院采购滚动大屏可支持投屏提醒。

	[bookmark: _Toc112940514]危急值查看

	支持危急值历史数据查询，可按照时间段、患者、上报终端、处理医生、科室、医疗组、处理状态查询全院危急值历史数据，可按照多个检索维度排序，支持分页。 支持选择某条危急值查看危急值详细信息，可查看患者基本信息、患者诊断、危急值基本信息、危急值闭环情况及危急值处理方案。支持查看危急值项目的检查、检验报告单详情。支持经管患者、全科患者列表查看。

	[bookmark: _Toc112940515]危急值处理
	支持医生端危急值处理，危急值处理可展示患者基本信息（包含患者诊断信息），危急值基本信息，危急值状态展示。支持关联查新危急值产生的检查、检验报告单信息。可按照科室及危机值项目关联科室常用危急值处理方案，支持医生一键危急值处理方案录入，减少手动录入，提高危急值处理效率。
危急值处理功能可通过配置设定为护士开放危急值处理功能，否则护士仅有查看权限。


	[bookmark: _Toc112940516]危急值病程同步
	通过危急值平台进入到病程记录，与电子病历系统对接，医生处理完成后，可进入病程系统为患者创建危急值病程，危急值病程编写过程中可以直接引入患者危急值信息及危急值处理方案，简化医生操作，避免危急值处理方案重复录入。同时支持闭环回写，医生保存病程并签名生效后，危急值管理平台会同步病程录入状态，记录危急值病程签名医生及危急值病程创建时间。
通过危急值系统进入到医嘱界面，进行医嘱开立。

	[bookmark: _Toc112940517]危急值闭环展示

	满足《电子病历系统应用水平分级评价标准》（试行）六级评审要求，支持检查、检验危急值闭环展示，支持病程同步。危急值业务全流程可追溯，由危急值发生、审核、发送、接收、处理、确认到危急值病程同步，均记录相关责任人、操作时间、操作科室信息。危急值发送医护信息、接收医护信息全数据保存。可辅助医疗责任划分、医疗事故调查、保障医疗安全。


	[bookmark: _Toc112940518]危急值统计分析
	提供详尽的危急值数据分析，危急值处理历史查询，提供全院（院区）级、科室级危急值数据统计展示：
一、全院
支持按照时间段、上报终端、就诊类型、院区查询危急值统计信息。如下每一个展示项支持进入详情查询支持全院维度的危急值分析查询。
危急值数量统计：查询条件范围内的已经接入危急值管理平台的终端系统类型及对应发布到危急值平台的数量统计。查询条件范围内的已处理危急值总数、未接收危急值总数、已接受未处理的危急值总数。
危急值分布统计：查询条件范围内的危急值临床分布，支持门诊科室、住院科室、病区切换显示。
危急值处理及时率统计：查询条件范围内的已处理危急值的及时、超时情况统计，支持科室、病区切换显示。
危急值通报率、通报及时率统计：查询条件范围内的终端系统危急值通报率和通报及时率的统计，这里通报及时率的统计标准与国家要求一致，即危急值发生到危急值通报发送不得超过15分钟。
危急值排行榜：查询条件范围内的危机值总数、已处理、处理率、处理及时率、总数占比按照科室、病区排行统计。
二、科室
支持按照时间段和终端类型查询科室危急值统计信息。与全院不同的是，科室危急值统计分析展示科室危急值全院排行情况，危急值总数、危急值处理数、危急值处理率、危急值处理及时率四项关键指标的全院排名情况、均值高低对比及全院占比。
危急值处理及分布统计：查询范围内的危急值总数情况（未接收、已接受未处理、已处理、合计）；危急值分布门诊按照责任医生分布、住院按照医疗组或责任医生分布。
危急值处理及时情况统计：同住院，可按照医疗组或处理医生切换展示。
危急值通报率、通报及时率统计：同住院。
危急值排行榜：同住院，支持医疗组或处理医生切换展示。
平台还支持不同维度危急值信息详情查询统计页面并配有专业图表：
1) 危急值处理情况查询
2) 危急值分布情况查询
3) 危急值处理及时情况查询
4) 危急值通报情况查询


	[bookmark: _Toc112940519]危急值标准化接口

	一、此系统需提供标准化危急值上报流程接口，如支持对接短信平台、微信公众号、移动端危急值查询及处理等功能。
投标人应无偿提供本次采购的系统与甲方现有系统（包括但不限于如医院信息集成平台、一体化医生电子病历系统、HIS、LIS、PACS、心电图、病理）和后续建设的系统的对接，配合电子病历评审的相关接口改造，免费提供接口改造服务。

2、 接口功能
满足医院工作需求的接口功能包含但不限于：
注册检查危急值信息：检查终端系统危急值上报时使用；
注册检验危急值信息：检验类终端系统危急值上报时使用；
注册检查危急值反馈结果信息标准：医护检查危急值处理时向平台推送时使用；
注册检验危急值反馈结果信息标准：医护检验危急值处理时向平台推送时使用；
注册危急值事件：危急值发现、危急值审核、危急值发送、危急值提醒、危急值查看、危急值处理、危急值处理确认、危急值病程录入。
危急值上报危急值管理平台接口；
危急值处理接口；
危急值查询接口；
危急值闭环节点保存接口。	


	[bookmark: _Toc112940522]危急值系统维护

	支持接入危急值管理平台终端类型维护；
支持危急值闭环节点维护，医院可根据实际业务建设危急值闭环节点，从而实现危急值闭环展示功能快速上线；
支持危急值提醒规则维护，医院内各科室可以按照自己科室内部实际工作需要维护不同的危急值提醒规则，提高工作效率：
1. 支持危急值多级提醒规则；
2. 支持开通危急值短信提醒（医师和患者）、企业微信提醒、PDA提醒；
3. 支持配置大屏接入地址。
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